
 
  

INICIATIVA QUE ADICIONA EL ARTÍCULO 200 DE LA LEY FEDERAL DE 

TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSIÓN, A CARGO DEL DIPUTADO FRANCISCO JAVIER 

SALDÍVAR CAMACHO, DEL GRUPO PARLAMENTARIO DEL PES 

Quien suscribe, Francisco Javier Saldívar Camacho, diputado del Grupo Parlamentario del Partido Encuentro 

Social en la LXIV Legislatura del honorable Congreso de la Unión, con fundamento en el artículo 71, fracción 

II, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; y del artículo 6, numeral 1, fracción I, del 

Reglamento de la Cámara de Diputados, somete a consideración de esta soberanía la presente iniciativa al tenor 

de la siguiente 

Exposición de Motivos 

Con las manos hablamos y con los ojos escuchamos... 

Fundación Nacional para Sordos María Sosa 

En la historia de la humanidad personas ilustres han sido sordas: 

• El emperador de Roma, Hadrian era 76-138 AD. 

• El pintor Francisco Goya 

• Ludwig Van Beethoven, músico 

• Alejandro Graham Bell, científico 

• Konstantin Tsiolkovsky, científico 

• Thomas Alva Edison, 1847-1931, fue el inventor sordo del fonógrafo, lámpara incandescente, la primera luz 

eléctrica. 

• James Abram Garfield, presidente de los Estados Unidos de América. 

• Abraham Lincoln 

• Alice de Battenberg, hija de la reina Victoria. 

• William Hoy “Dummy”, beisbolista. 

• Hellen Keller 

• Robert Weitbrecht, inventor del teléfono de texto con impresora. 

• Linda Marie Bove, actriz de Plaza Sésamo. 

• Lou Ferrigno, Hulk 

• Marlee Matlin, actriz ganadora de un Óscar 



 
  

• Parkin, nacido en Zimbabwe, medallista de plata sudafricano recorrió 200 metros nadando bajo la 

modalidad de pecho en los Juegos Olímpicos de 2000 en Sydney. 

• Robert J. “Bob” Dole, era senador, político. 

• Eleanor Zabel Willhite era el primer piloto sordo en ganar una licencia. 

• Vinton Cerf, “Padre” de la internet. 

• Bernard Bragg, promotor de teatro para sordos. 

• John Warcup Cornforth, químico y científico ganador de premio de Nobel. 

Señala la Ley General para Inclusión de las Personas con Discapacidad
1
 que los principios que deberán observar 

las políticas públicas serán, entre otros, la equidad, la participación e inclusión plenas y efectivas en la sociedad, 

accesibilidad, no discriminación y justicia social. 

Además de lo anterior, la Ley General para Inclusión de las Personas con Discapacidad establece que la 

Secretaría de Comunicaciones y Transportes promoverá el derecho de las personas con discapacidad , sin 

discriminación de ningún tipo, al acceso al transporte, los sistemas y las tecnologías de la información y las 

comunicaciones, particularmente aquellas que contribuyan a su independencia y desarrollo integral. 

La propuesta de la presente iniciativa se deberá considerar un ajuste razonable. La ley mencionada señala que 

un ajuste razonable, se entiende a las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan 

una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a las personas 

con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con las demás, de todos los derechos humanos 

y libertades fundamentales. 

Asimismo, de aprobarse esta iniciativa se cumplirá con el principio de accesibilidad establecido en la 

Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
2
 que prevé que la accesibilidad son las 

medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con 

las demás, al entorno físico, el transporte, la información y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las 

tecnologías de la información y las comunicaciones , y a otros servicios e instalaciones abiertos al público o de 

uso público, tanto en zonas urbanas como rurales. 

Los estados parte, establece la convención, adoptarán medidas pertinentes para asegurar el acceso de las 

personas con discapacidad, en igualdad de condiciones a los servicios de información, comunicaciones y de otro 

tipo, incluidos los servicios electrónicos. 

Además, la convención obliga a los estados parte a promover el acceso de las personas con discapacidad a los 

nuevos sistemas y tecnologías de la información y las comunicaciones, incluida internet. 

Destaca, para los fines de la presente iniciativa lo que refiere el artículo 21 inciso d), que establece: 

d) Alentar a los medios de comunicación, incluidos los que suministran información a través de internet, 

a que hagan que sus servicios sean accesibles para las personas con discapacidad. 

Esta propuesta legislativa que se propone pretende armonizar la ley doméstica con la convención, y de pasada 

ampliar los derechos de las personas con discapacidad auditiva. 



 
  

A nivel internacional, a partir de noviembre de 2018, un millón de personas sordas en España
3
 ya realizan y 

reciben llamadas telefónicas gracias a un servicio de video-interpretación gratuito que puso en marcha la 

Confederación Nacional de Sordos Españoles. 

El sistema, desarrollado por el Centro Español de Servicios Telemáticos, permite a las personas con deficiencias 

auditivas hablar a través de video-llamadas que son interpretadas en el momento por expertos que les 

comunican con quienes deseen. 

Cuando el centro de intermediación recibe una llamada de video de la persona sorda, el traductor de signos 

realiza una llamada de voz al número indicado por éste y los pone en contacto, realizando su labor de 

interpretación. 

El servicio también posibilita que cualquier oyente pueda llamar a una persona sorda a través del centro de 

intermediación. 

A partir de enero, la confederación pretende ampliar el sistema a todas las provincias con una delegación de esta 

organización. 

Entre los canales utilizados para enviar video-llamadas (al centro de intermediación) figuran un teléfono 

móvil 3G , un software instalado en una computadora personal con conexión a internet o un dispositivo que se 

sitúa sobre el televisor para ver las video-conferencias en la pantalla del receptor. 

Las estadísticas de la situación en la que viven las personas con discapacidad justifican plenamente que los 

prestadores de servicios de telefonía celular brinden beneficios a personas con discapacidad auditiva en el 

servicio de video-llamadas. 

De acuerdo con la Organización Mundial de la Salud
4
 : 

• En el mundo hay 360 millones de personas con pérdida de audición discapacitante. Esto equivale 

aproximadamente a 5 por ciento de la población mundial. De los afectados, 32 millones son niños. 

• Las infecciones crónicas del oído son una causa principal de pérdida auditiva. 

• El ruido es una importante causa evitable de pérdida auditiva. 

• Los medicamentos ototóxicos pueden causar pérdida de la audición. 

• Hasta 5 de cada mil niños nacen con una pérdida de audición discapacitante o la sufren en la primera 

infancia. 

• Casi una de cada tres personas mayores de 65 años padecen pérdida de la audición. 

• 20 por ciento de las personas que padecen pérdida de audición pueden mejorarla con dispositivos tales 

como los audífonos y/o implantes cocleares. 

• 50 por ciento de las pérdidas de audición es prevenible con medidas de salud pública. 

Human Rights Watch
5
 ha señalado que el acceso al lenguaje de señas, en ámbitos como la educación y los 

servicios públicos, es fundamental para los derechos humanos de las personas sordas. 



 
  

Según datos de la Encuesta Nacional de la Dinámica Demográfica 2014, en el país existen 2.4 millones de 

mexicanos sordos, de los cuales, 84 mil 957 son menores de 14 años. De éstos, sólo 64 por ciento, es decir 54 

mil 372, asiste a la escuela. 

Datos estadísticos señalan que Zacatecas, Yucatán, Michoacán, Nayarit, Oaxaca, Colima, Baja California Sur, 

Ciudad de México, Nuevo León y Quintana Roo son los diez estados con mayor población sorda.
6
 

 

Tres de cada 10 jóvenes sordos, es decir 41 mil 103, obtienen recursos para vivir mediante un trabajo. 67 por 

ciento (83 mil 451) tienen que buscar ingresos por otros medios como programas de gobierno, pensiones, renta 

de inmuebles o cualquier otra labor. En los adultos la situación es similar. 304 mil 758, no cuentan con recursos 

económicos propios. 

De acuerdo con los datos de Instituto Nacional de Estadística y Geografía (Inegi), de los más de 120 mil jóvenes 

sordos, casi 60 mil estudiaron hasta nivel básico. La falta de educación para personas que no escuchan es causa 

de un problema más grave: pocas oportunidades laborales. 67 por ciento de esta población joven, es decir 83 mil 

451 sordos, no tiene un ingreso económico propio. 

Por otra parte, uno de los objetivos del Programa Nacional para el Desarrollo y la Inclusión de las Personas con 

Discapacidad
7
 , publicado en el Diario Oficial de la Federación el 30 de abril de 2014 es “Incrementar la 

accesibilidad y el diseño universal en espacios públicos privados de transporte y tecnologías de la información 

para las personas con discapacidad”. 

Esta iniciativa persigue como finalidad incrementar la accesibilidad tecnologías de la información para las 

personas con discapacidad reformando la ley. 



 
  

Con el objeto de precisar la reforma se adjunta el siguiente comparativo. 

Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión 



 
  

 



 
  

 

Es por lo anteriormente motivado y fundado, y con base en lo que disponen los artículos 71, fracción II, de la 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 55, fracción II, del Reglamento para el Gobierno 

Interior del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos y 6, numeral 1, fracción I; 77 y 78 del 

Reglamento de la Cámara de Diputados, quien suscribe somete a consideración de esta soberanía la siguiente 

iniciativa con proyecto de: 

Decreto por el que se adiciona una fracción IX al artículo 200 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y 

Radiodifusión 

Artículo Único. Se adiciona al artículo 200 una fracción IX a la Ley Federal de Telecomunicaciones y 

Radiodifusión, para quedar como sigue: 

Artículo 200. ... 

I. a VI. ... 

VII. A que las páginas o portales de internet, o números telefónicos de atención al público de los 

concesionarios o autorizados cuenten con funcionalidades de accesibilidad, siempre y cuando no implique 

una carga desproporcionada al concesionario o autorizado; 

VIII. A recibir de los concesionarios o autorizados atención a través de personal capacitado; y 

IX. El Instituto promoverá entre los prestadores de servicios de telefonía celular el otorgamiento de 

beneficios a personas con discapacidad auditiva en el servicio de video-llamadas. 



 
  

El Instituto, en coordinación con los prestadores de servicios de telefonía celular emitirán las reglas 

para la aplicación de los beneficios de video-llamadas. 

Artículo Transitorio 

Único. El presente decreto entrará en vigor el día siguiente al de su publicación en el Diario Oficial de la 

Federación. 

Notas 

1 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/index.htm  

2 https://www.un.org/esa/socdev/enable/documents/tccconvs.pdf  

3 http://www.rtve.es/noticias/20081110/millon-sordos-podran-telefonear-gracias-servicio-video-interpretacion-

gratuito/192674.shtml    

4 https://www.who.int/features/factfiles/deafness/es/  

5 https://www.hrw.org/es/news/2018/09/23/el-lenguaje-de-senas-un-componente-clave-para-los-derechos-de-

las-personas-sordas   

6 https://infogram.com/estados-con-mas-personas-sordas-en-mexico-1gqgk265 1ezkpn0  

7 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/23604/Programa_Nacional_ 

Desarrollo_Inclusi_n_PD_2014-2018.pdf  

Palacio Legislativo de San Lázaro, a 30 de abril de 2019. 

Diputado Francisco Javier Saldívar Camacho (rúbrica) 
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