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INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO QUE ADICIONA UN SEGUNDO
PARRAFO AL ARTICULO 77, Y UN TERCER Y CUARTO PARRAFO AL
ARTICULO 98 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO, EN MATERIA DE
INCLUSION FINANCIERA, SUSCRITA POR LA DIPUTADA MARIA TERESA
REBECA ROSA MORA RIiOS, DEL GRUPO PARLAMENTARIO DE MORENA.

HONORABLE ASAMBLEA:

La suscrita, Maria Teresa Rebeca Rosa Mora Rios, Diputado Federal de la LXIV
Legislatura del Honorable Congreso de la Unidn, integrante del Grupo
Parlamentario de Morena, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 71,
fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 55,
fraccion Il, y 179 del Reglamento para el Gobierno Interior del Congreso General de
los Estados Unidos Mexicanos, me permito presentar ante esta Soberania la
siguiente Iniciativa con proyecto de decreto que adiciona un segundo parrafo al
articulo 77, y un tercer y cuarto parrafo al articulo 98 de la Ley de Instituciones de

Crédito, en materia de inclusion financiera, bajo la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

La presente iniciativa tiene por objeto garantizar la inclusion financiera de aquellas
personas que por razones de origen étnico o nacionalidad les son rechazados los
servicios de banca prestados por las instituciones de crédito en México, siendo que,
si logran acreditar la documentaciéon y requisitos establecidos en la Ley de
Instituciones de Crédito, su reglamento y demas disposiciones administrativas

aplicables.

México se ha constituido como un pais de origen, destino, transito y retorno de
personas migrantes. En lo que respecta al ciclo de destino de la migracion, vale la
pena destacar que de acuerdo con datos del Instituto Nacional de Estadistica y
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Geografia (INEGI), se estima que en México radican 1 millon 74 mil personas

nacidas en otro pais’.

A su vez, resalta que con base en estadisticas generadas por la Unidad de Politica
Migratoria, Registro e Identidad de Personas, se tiene que tan solo entre 2018 y
2019 se han emitido 79 mil 218 tarjetas de residente permanente, y 9 mil 644 para

personas reconocidas como refugiadas en México?.

Aunado a dichas cifras, la Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR),
recibié un total de 70 mil 302 solicitudes de reconocimiento de la condicién de
refugiado en México, un 12% superior al registrado en comparacién con el afio

previo 2018.

Para comprender la realidad que vive este grupo poblacional, reconocido por las
autoridades migratorias de nuestro pais, es fundamental conocer algunos de los
resultados que arrojo la Encuesta sobre la Poblacion Refugiada en México 2017.
Entre ellos, se da a conocer que solamente el 29.3% de este estrato social posee
una cuenta bancaria, de los cuales el 31.1% reporté haber tenido problemas para

llevar a cabo dicho proceso?.

Entre algunas de las narrativas compartidas, se demuestra que el personal de las
instituciones financieras se convierte, en ocasiones, en un obstaculo para que las
personas refugiadas accedan a los servicios bancarios y de crédito, toda vez que
no reconocen como documento de identidad valido sus tarjetas de residente

T Instituto Nacional de Geografia y Estadistica. (2019). Desciende la proporcién de personas
menores de 15 afios de 27.5% en 2014 a 25.3% en 2018: ENADID 2018. Consultado en
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2019/EstSociodemo/ENADID2018.pdf
2 Unidad de Politica Migratoria, Registro e Identidad. (2020). Estadisticas migratorias 2019. México:
Secretaria de Gobernacion.

3 Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados, Unidad de Politica Migratoria, Registro e Identidad de
Personas, y Agencia de la ONU para los Refugiados. (2018). Encuesta sobre la Poblacién Refugiada
en México. México: Gobierno de México.
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permanente emitidas por el Instituto Nacional de Migracion, mismas que respaldan

su condicién migratoria regular en el pais.

De acuerdo con el quinto parrafo del articulo 1 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, queda prohibida toda discriminacidon motivada por
origen étnico o nacional en detrimento de cualquiera de los derechos o libertades
de las personas consagradas en su marco juridico y los tratados internacionales de

los que el Estado mexicano sea parte.

En este sentido, el articulo 25 constitucional plasma que corresponde al Estado
mexicano la rectoria del desarrollo nacional, que, entre otras funciones, se
encuentra el fomento del crecimiento econdmico con miras a garantizar el pleno

ejercicio de la libertad y la dignidad de todos los individuos, grupos y clases sociales.

A su vez, define que el Estado debe velar por la estabilidad del sistema financiero
con el propésito de coadyuvar a generar condiciones favorables para el crecimiento

econdomico y el empleo.

Como parte de este principio, se infiere que una de las aspiraciones que debe tener
el Estado mexicano es la de democratizar el sistema financiero, sin afectar su
liquidez, mediante la inclusion de todos los sectores de la poblacion, permitiendo el

ahorro y el acceso al crédito.

Para ello, la inclusion financiera es fundamental, ya que el Estado a través de la
regulacion del sistema financiero puede propiciar una mayor cobertura de acceso y
uso de servicios financieros, estableciendo normas que se aseguren de que los
prestadores de estos servicios brinden un trato digno, incluyente y no discriminatorio

a sus usuarios.

El segundo parrafo del articulo 11 de la ley fundamental, dispone que es derecho

de toda persona buscar y recibir asilo. En este mismo sentido, la Ley sobre
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Refugiados, Proteccion Complementaria y Asilo Politico, dispone en su articulo 44
que, dada la condicion de vulnerabilidad de las personas reconocidas como
refugiadas, estas deberan recibir las mayores facilidades posibles para el acceso a

los derechos y garantias consagradas en la Carta Magna.

Bajo el reconocimiento de esta condicién migratoria, las personas refugiadas tienen
como derecho la obtencién de un documento de identidad y viaje emitido por la
Secretaria de Relaciones Exteriores, y un documento migratorio expedido por la
Secretaria de Gobernacion, mismo que acredita su estancia como residentes
permanentes, de acuerdo con las fracciones V y VIl del articulo 44 de la Ley sobre

Refugiados.

Por una parte, el documento de identidad y viaje es aquel mecanismo que permite
la salida de territorio nacional de aquellas personas extranjeras que carecen de un
pasaporte y que no tengan posibilidad de que su representante diplomatico o
consular les emita uno, de conformidad con el articulo 41 del Reglamento de
Pasaportes y del Documento de Identidad y Viaje.

Asimismo, el Reglamento de la Ley de Migracién concibe en su articulo 152, que el
Instituto Nacional de Migracion, tiene la facultad de establecer mediante
disposiciones administrativas de caracter general, las caracteristicas, formatos y
disefios de las tarjetas y demas documentos migratorios que acrediten las distintas

condiciones de estancia en territorio nacional.

En dichos términos, se encuentra vigente la Circular referente a los documentos
migratorios y los formatos de solicitud de tramite y estadisticos del Instituto Nacional
de Migracién, publicada el 08 de noviembre de 20124, y modificado por Acuerdo el
31 de julio de 2018.

4 http://dof.qob.mx/nota_detalle.php?codiqo=52769718&fecha=08/11/2012
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Dichas disposiciones administrativas, establecen en el segundo parrafo de su objeto
cuarto, que el disefio de las tarjetas de visitante y de residente se da a conocer
por medio del Anexo 2 de la misma circular, el cual se presenta graficamente a
continuacion:

ANEXO 2
DOCUMENTO MIGRATORIO
TARJETA DE RESIDENTE

ANVERSO
N ele Zroye cwente ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
SEGOB _ ‘M SECRETARIA DE GOBERNACION
s INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION
{Espacio para el nombre del Documento) NUE

Nombre/Name:

Nacionalidad/Nacionaliy: Pais/Country:

Fecha de Nacmiento/Date of Birth SexniSex:

CURP;

(Espacio que indica permisa o no de rabajo)

Fecha de Expedicién/Date of expediion:

Fecha de Vencimiento/Date of expication:

(Espacio para identificar el Codigo de barras)
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REVERSO

Ir’f'._ll'l'l preso an. _‘-\

(Espacio para Folio Tarjeta)
(Espacio para Folio Documento INM)
N* de Renovacion/Renovation N®

E i L d
e i T FuftiA DE LA AUTORIDAD

FIRLA DEL TITULAR

(Espacio para Cédigo OCR)

%, £ 4

Fuente: Tomada de Acuerdo por el que se reforma y adiciona la Circular referente a los Documentos

Migratorios y los Formatos de Solicitud de Tramite y Estadisticos del Instituto Nacional de Migracion,
2018, México.

Como se puede observar, una tarjeta de residente, permite identificar la identidad
de la persona, al senalar su nombre completo, sexo, fecha de nacimiento, clave
unica de registro de poblacion y firma autografa, mismos datos que son unicos e
intransferibles para cualquier persona, como la credencial de elector que tienen los

ciudadanos mexicanos.

A pesar de que las Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones
de crédito, vigentes y publicadas el 2 de diciembre de 2005 en el Diario Oficial de la
Federacion y reformadas en distintas ocasiones hasta el 9 de junio de 2020,
establecen en la fraccion Il de su articulo 51 BIS 4, que las instituciones deberan

capacitar a su personal, con la finalidad de que reconozcan los documentos
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migratorios como medios de identidad, asi como sus elementos de seguridad de los

mismos, estas entidades no han cumplido con dicho mandato en la practica.

En términos del derecho de las personas extranjeras a obtener un documento
migratorio de acuerdo con las disposiciones aplicables, se debe referir que el
articulo 4 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece el
derecho a la identidad, mismo el cual el Estado mexicano debe garantizar, y que
consiste en el reconocimiento juridico-social de toda persona como sujeto de
derechos, responsabilidades, de su pertinencia a un Estado, un territorio, una

sociedad y una familia.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el articulo 130
establece que los actos del estado civil de las personas son de la exclusiva
competencia de las autoridades administrativas en los términos que establezcan las

leyes, y tendran la fuerza y validez que las mismas les atribuyan.

La Ley General de Poblacién en su articulo 85, determina que la Secretaria de
Gobernacién tiene a su cargo el registro y la acreditacion de la identidad de todas
las personas residentes en el pais y de los nacionales que residan en el extranjero,
asimismo establece en el articulo 86 que el Registro Nacional de Poblacion tiene
como finalidad registrar a cada una de las personas que integran la poblacién del

pais, con los datos que permitan certificar y acreditar fehacientemente su identidad.

Para tales acciones, la Secretaria de Gobernacion tiene la facultad de establecer
las normas, métodos y procedimientos técnicos del Registro Nacional de Poblacién.
Ademas de coordinar los métodos de identificacion y registro de las dependencias
de la Administracién Publica Federal y de las autoridades Estatales mediante

convenios suscritos con la Secretaria de Gobernacion.

Por otra parte, la Ley de Migracion, en su articulo 15 obliga al Estado mexicano a

promover el acceso y la integracion econdmica y social de los migrantes que
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obtengan una condicion de estancia como residentes temporales o permanentes,

garantizando el respeto a su identidad y a su diversidad étnica y cultural.

Por dicha razén, es que se requieren de normas que aseguren el cumplimiento de
disposiciones aplicables y el ejercicio efectivo de derechos econdmicos, como parte
de una Nueva Politica Migratoria de respeto a los derechos humanos, como la que

plantea el actual gobierno federal.

Es por ello que la falta e ineficiencia de mecanismos administrativos vy juridicos,
vulneran el derecho que tienen las personas extranjeras en México para acceder a
los servicios de banca y crédito, asi como el derecho a la identidad que ejercen por
medio de sus documentos migratorios correspondientes, y se incumple con una

politica de inmigracion basada en el principio de integracion social.

La falta de reconocimiento de documentos de autentificacion personal, evita que las
personas puedan acceder y participar activamente en el sistema financiero. Esto
comunmente afecta a grupos vulnerables como los inmigrantes y refugiados, y la

falta de acciones contundentes los excluye.

El Gobierno de México, ha formulado y promovido una Politica Nacional de Inclusién
Financiera, que entre sus objetivos se encuentra el “Favorecer la inclusién financiera
de personas en situacién de vulnerabilidad, como mujeres, migrantes, personas
adultas mayores, indigenas y poblacion rural’, mediante acciones como el
desarrollo y establecimiento de protocolos, para erradicar la discriminacion en
cualquier punto de acceso al sistema financiero®. Esta iniciativa contribuye a

fortalecer dicha estrategia.

5 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. (2020). Politica Nacional de Inclusiéon Financiera.
Consultada en https://www.afi-global.org/sites/default/files/publications/2020-
04/ES _Strategy National Financial Inclusion Strateqy.pdf
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La inclusion financiera representa un factor de bienestar, pero también el mismo uso
de los servicios bancarios y de crédito contribuyen a emprender nuevas actividades

econdmicas, o invertir en sectores productivos que generen beneficios colectivos.

La adicion propuesta a la Ley de Instituciones Financieras, considera necesario
actualizar y armonizar el contenido del marco normativo actual, desde un enfoque
de derechos humanos e inclusién financiera. De esta forma, se contempla agregar
al articulo 77 del mencionado entramado juridico, la prohibicion de todo acto
discriminatorio o que atente contra la dignidad de las personas migrantes por su

origen étnico o nacionalidad.

Titulo Vigente

Adicion Propuesta

Articulo 77 .- Las instituciones de crédito
prestaran los servicios previstos en el
articulo 46 de esta Ley, de conformidad
con las disposiciones legales vy
administrativas aplicables, y con apego
a las sanas practicas que propicien la
seguridad de esas operaciones Yy
procuren la adecuada atencién a los

usuarios de tales servicios.

Articulo 77 .- Las instituciones de crédito
prestaran los servicios previstos en el
articulo 46 de esta Ley, de conformidad
con las disposiciones legales vy
administrativas aplicables, y con apego
a las sanas practicas que propicien la
seguridad de esas operaciones y
procuren la adecuada atencién a los

usuarios de tales servicios.

Los usuarios deberan recibir un trato
digno e incluyente, sin ninguna clase
de discriminacion motivada por

origen étnico o nacional.

A su vez, es importante adicionar dos parrafos al articulo 98, con la finalidad de

establecer que, para hacer valido el mecanismo anterior, es necesario establecer el
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derecho de las personas extranjeras para presentar como documento de
identificacion su documento migratorio expedido por el Instituto Nacional de

Migracion, y que, para ello, las instituciones bancarias deberan reconocerlos

mediante capacitacion previa a su personal.

Titulo Vigente

Adicion Propuesta

Articulo 98.- Las operaciones de banca
y crédito que realicen las instituciones
de crédito y demas integrantes del
Sistema Bancario Mexicano, asi como
los ingresos y utilidades que por los
mismos conceptos obtengan, no
podran ser gravados en forma alguna
por el Distrito Federal, los Estados o
Municipios.

Las instituciones de crédito estaran
obligadas a recabar los datos de su
clientela, relativos a su identificacion y
domicilio, de conformidad con las
disposiciones que al efecto dicte la

Comision Nacional Bancaria.

Articulo 98.- Las operaciones de banca
y crédito que realicen las instituciones
de crédito y demas integrantes del
Sistema Bancario Mexicano, asi como
los ingresos y utilidades que por los
mismos conceptos obtengan, no
podran ser gravados en forma alguna
por el Distrito Federal, los Estados o
Municipios.

Las instituciones de crédito estaran
obligadas a recabar los datos de su
clientela, relativos a su identificacion y
domicilio, de conformidad con las
disposiciones que al efecto dicte la

Comision Nacional Bancaria.

En el caso de personas fisicas de

nacionalidad extranjera, estas

podran acreditar su identificacion

por medio de los documentos

migratorios expedidos por el
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Instituto Nacional de Migracién que

se encuentren vigentes.

Con la finalidad de que su personal
identifique los elementos de
seguridad de los documentos
migratorios mencionados en el
parrafo anterior, las instituciones de
crédito contaran con programas de

capacitacion para tales fines.

Debido a las consideraciones expuestas anteriormente, someto ante esta honorable

asamblea, el siguiente:

PROYECTO DE DECRETO QUE ADICIONA UN SEGUNDO PARRAFO AL
ARTICULO 77, Y UN TERCER Y CUARTO PARRAFO AL ARTICULO 98 DE LA
LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO

Articulo Unico. Se adicionan los articulos 77, con un segundo parrafo, y 98, con un
tercer y cuarto parrafo, de la Ley de Instituciones de Crédito, para quedar como

sigue:

Articulo 77. ...

Los usuarios deberan recibir un trato digno e incluyente, sin ninguna clase de

discriminacion motivada por origen étnico o nacional.

Articulo 98. ...
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En el caso de personas fisicas de nacionalidad extranjera estas podran
acreditar su identificacion por medio de los documentos migratorios

expedidos por el Instituto Nacional de Migracion que se encuentren vigente.

Con la finalidad de que su personal identifique los elementos de seguridad de
los documentos migratorios mencionados en el parrafo anterior, las
instituciones de crédito contaran con programas de capacitacion para tales

fines.

TRANSITORIOS

Primero. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en

el Diario Oficial de la Federacion.

Salon de sesiones, a los 10 dias del mes de agosto de 2020.

ING. MARIA TERESA REBECA ROSA MORA RiOS

DIPUTADA FEDERAL



