INICIATIVA QUE ADICIONA DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO,
EN MATERIA DE TELETRABAJO, A CARGO DE LA DIPUTADA MARTHA ANGELICA ZAMUDIO
MACIAS, DEL GRUPO PARLAMENTARIO DE MOVIMIENTO CIUDADANO

La suscrita, Martha Angélica Zamudio Macias, integrante del Grupo Parlamentario de Movimiento Ciudadano en
la LXIV Legislatura de la Camara de Diputados, con fundamento en lo sefialado en los articulos 71, fraccion Il de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y en los Articulos 6, Numeral 1, Fraccion I; 77 y 78 del
Reglamento de la Camara de Diputados, someto a consideracion de esta soberania iniciativa con proyecto de
decreto por el que se adicionan el capitulo XII Bis del titulo sexto y los articulos 330-A a 330-J de la Ley Federal
del Trabajo, en materia de teletrabajo, con base en la siguiente

Exposicion de Motivos
“La pandemia del Covid-19 es entre muchas otras cosas un experimento masivo en teletrabajar”.*

Con esta frase, Katherine Guyot e Isabel Sawhill, investigadoras de The Brookings Institution, inician un detallado
analisis sobre el estado y futuro del teletrabajo en Estados Unidos de cara a la crisis econémica que cientos de
paises enfrentan debido a la pandemia del Covid-19. De acuerdo con ambas investigadoras, el teletrabajo era un
método de empleo poco utilizado en Estados Unidos previo a la pandemia. Utilizando cifras del Bureau of Labor
Statistics, las investigadoras afirman que tan solo un tercio de los trabajadores estadounidenses reportaron haber
trabajado desde casa entre 2017 y 2018. De este grupo, la gran mayoria lo hicieron de forma informal, terminando
tareas y proyectos en casa sin ningun tipo de remuneracion adicional. S6lo 20 por ciento afirmé haber sido
recompensado por estos trabajos y sélo 12 por ciento llego a trabajar un dia completo desde casa al menos una vez
al mes.?

En contraste con estas cifras, los Ultimos meses han probado que la crisis econémica ocasionada por la pandemia
ha convertido al teletrabajo en la norma que desacredita la excepcion.®

Para el caso mexicano, no existen estadisticas equivalentes a las que elabora el Bureau of Labor Statistics
estadounidense. No contamos con los datos que nos permitirian contrastar la nueva realidad de millones de
trabajadores mexicanos con la que experimentaban tan solo unos cuantos meses atras. Si existen, sin embargo,
algunos estudios recientes que siguen la pista del impacto que ha tenido la pandemia sobre el trabajo en México y
como la poblacién y los empleadores se han adaptado a las nuevas circunstancias.

De acuerdo con uno de estos estudios, realizado por el Instituto Panamericano de Alta Direccion de Empresa de la
Universidad Panamericana en colaboracion con otras instituciones latinoamericanas; tan sélo 34 por ciento de los
trabajadores mexicanos trabajaban desde su casa de tiempo completo antes de que iniciara la pandemia. Durante
los Gltimos meses; sin embargo, mas de 68 por ciento ha reportado encontrarse trabajando desde su hogar.*

El mismo estudio (estructurado en torno a entrevistas) también encontrd que las y los trabajadores mexicanos son
particularmente receptivos a esta modalidad de empleo, pues 76 por ciento report6 que sus actividades se ajustaban
de forma natural a dicha modalidad y mas de 50 por ciento contestd que estaria dispuesto a continuar trabajando a
distancia, ain después de terminar la presente pandemia.®

Cabe destacar, adicionalmente, que el entusiasmo por el teletrabajo no es exclusivo de las y los trabajadores. De
acuerdo con distintos sondeos, amplios segmentos del empresariado mexicano han encontrado que sus recientes
experiencias con el teletrabajo estan preparando el terreno para una adopcién mucho més amplia y plural en el
futuro cercano.® Un sondeo en particular, realizado por la firma de servicios al cliente Atento , encontré que “de
acuerdo con los resultados de una encuesta a compafilas de los sectores de retail, banca, seguros y
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telecomunicaciones; 27 por ciento preve invertir mas en aplicaciones moviles, mientras que el 23 por ciento en

aplicaciones web y 21 por ciento a soluciones de contact center en los proximos meses”.’

La pandemia ha sido un catalizador obligado para la venturosa adopcion del teletrabajo como una verdadera
alternativa al trabajo presencial. La crisis demandé un cambio radical de la forma en la que concebiamos el trabajo
y su practica. Obstaculos que antes se reconocian como motivos de peso para desestimar el potencial del teletrabajo
ahora se comprueban sobredimensionados por la experiencia colectiva de los ultimos meses. El escepticismo que
antes prevalecia, sin embargo, no puede ser desestimado Unicamente a través de anecdotas. Cualquier propuesta
para modificar nuestro marco normativo vigente requiere de un sélido fundamento tedrico, independientemente de
la popularidad de las medidas que podrian llegar a implementarse. Por ello, es fundamental responder a los dos
principales cuestionamientos que se imputan al teletrabajo: que éste reduce la productividad de las empresas y que
no existen métodos de administracion apropiados que permitan la implementacion sostenida de dicha modalidad de
empleo.

En el primer caso, existe ya una amplia literatura que relata la insolvencia de dicha suposicion y destaca, por el
contrario, un incremento significativo en la productiva de las y los teletrabajadores.

En 2013, investigadores del Harvard Business Review realizaron un estudio con el objetivo de identificar cuales
tareas toman la mayor parte del tiempo de los trabajadores ocupados en la economia del conocimiento y cémo
dichas tareas impiden mejorar la productividad de la oficina. A través de una serie de entrevistas realizadas en 39
compafias distintas, los investigadores Julian Birkinshaw y Jordan Cohen encontraron que, en promedio, las y los
trabajadores pasaban 41 por ciento de su jornada laboral realizando tareas insatisfactorias y de poco valor para las
empresas.® Entre las tareas que mas tiempo costaban a las y los trabajadores estaban las reuniones de trabajo
innecesarias, la administracion personal de tareas que no correspondian al trabajador y la constante
recalendarizacion de actividades.

Para el 2020, ambos investigadores decidieron rehacer el mismo estudio, tomando en consideracion la
implementacion obligatoria del teletrabajo en diversos sectores de la economia, dadas las condiciones sanitarias
por las que aun atravesamos. De forma poco sorpresiva, encontraron que muchas de las actividades improductivas
que antes realizaban estos trabajadores desaparecieron una vez que las empresas les otorgaron mayor libertad para
planear su propio trabajo. En promedio, las y los trabajadores ocuparon 12 por ciento menos tiempo en reuniones
de trabajo y 9 por ciento mas del mismo atendiendo a clientes y compafieros de trabajo. EI monto de actividad poco
satisfactorias se redujo de 27 a 12 por ciento y el monto de tareas delegables pasé de 41 a 27.° De forma general, el
teletrabajo permitié que muchos de estos trabajadores pudiesen administrar con mayor facilidad su propio tiempo,
permitiéndoles enfocarse en actividades que fuesen valiosas no solo para ellos, sino también para su empresa.

Estos resultados reflejan que la preocupacién en torno a la productividad de las y los teletrabajadores esta
sobredimensionada y carece de antecedentes empiricos claros.

Respecto al segundo caso, entendido como la viabilidad a largo plazo del teletrabajo, la Organizacion Internacional
del Trabajo ha enfatizado que “los empleadores tienen que tomar en consideracion la perspectiva de los
trabajadores con relacion a los retos y oportunidades que el teletrabajo tiene para ellos. Los trabajadores y sus
representantes tienen que jugar un papel activo en el proceso deliberativo a través del dialogo social constructivo,

que puede tomar diversas formas, incluyendo las consultas, el intercambio de informacién y la negociacion”.°

Adicionalmente, ha destacado que “esta nueva era del teletrabajo requerird un uso generalizado de un nuevo tipo de
gerencia —una que se construya sobre la confianza y el trabajo basado en resultados—y también de una nueva forma
de trabajar —més autonoma, flexible y que se adapte de mejor forma a las circunstancias individuales y las
preferencias de las y los trabajadores”.
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Esta vision optimista del teletrabajo, sin embargo, no debe de permitir que pasemos por alto algunas de las
principales consecuencias negativas del teletrabajo continuo. De acuerdo con el mismo reporte de Guyot y Sawhill,
“muchos de los efectos negativos del trabajo remoto aplican a su uso continuo, no asi al teletrabajo ocasional o
temporal”.*2

“El distanciamiento profesional causado por el teletrabajo puede tener un impacto negativo en el bienestar de las
y los trabajadores [...] Trabajar en grupos desde casa se encuentra en conflicto con la presente necesidad de
mantener distanciamiento social para mantener bajo control la propagacion del coronavirus pero, bajo
circunstancias mas normales, el teletrabajo parece ser mucho mas exitoso cuando se le alterna con el trabajo
presencial”.!3

En este sentido, hay diversos estudios y publicaciones que dan soporte a la premisa de que el teletrabajo funciona
mejor en un contexto opcional y no obligatorio. De acuerdo con un analisis del Pew Research Center, la crisis por
el coronavirus permitié que miles de negocios experimentasen en tiempo real lo que antes sélo algunos grupos de
cabildeo promovian: el teletrabajo como opcién de empleo para un mayor niumero de trabajadores, especialmente
para aquellos que no se encontraban en puestos administrativos de alto rango.'* Antes del comienzo de la
pandemia, el teletrabajo era visto como una suerte de prestacion adicional entre empleadores; un beneficio concreto
para el trabajador que en todo momento era opcional.

De acuerdo con David Streitfeld, quien es un periodista de investigacion para el New York Times, esta forma de
abordar el teletrabajo, desde la obligatoriedad y la inspeccion continGa, no ha tenido buenos resultados para las
empresas o para los teletrabajadores.

En una investigacion reciente, Streitfeld abordo a diversos supervisores y directivos de compafias estadounidenses
que implementaron, afios atras, esquemas obligatorios de teletrabajo con el fin de reducir sus costos operativos. De
forma generalizada, las experiencias arrojaron pocos resultados e incrementaron el malestar y los conflictos entre
teletrabajadores y supervisores.® De forma ilustrativa, uno de los directivos entrevistados asegurdé que “las
empresas estan diciendo que trabajar desde casa esta funcionando tan bien que dejaremos que los trabajadores lo
hagan por siempre [...] es un buen mensaje publicitario, muy romantico y muy poco realista. Estaremos de vuelta
en la oficina tan pronto exista una vacuna”.’® Las dificultades inherentes a la implementacion de un esquema de
teletrabajo permanente y obligatorio superan los pocos escenarios positivos, e hipotéticos, que podrian darse en el
futuro. Por este motivo, considero que es fundamental que la proxima reforma en la materia contemple los efectos
negativos de un esquema de teletrabajo no opcional.

Ante los retos administrativos que enfrentan teletrabajadores, supervisores y directivos, la implementacion de
spyware en el ambito laboral se ha vuelto una alternativa particularmente atractiva.

De acuerdo con Tom Spiggle, abogado laborista y columnista senior en la edicion estadounidense de la
revista Forbes, los empleadores tradicionalmente tiene cinco motivos por los cuales implementan software de
monitoreo: para proteger a la empresa en casos de litigio o investigaciones internas, para mantener la integridad del
hardware y software que utilizan sus empleados ante amenazas cibernéticas, para proteger la propiedad intelectual
y secretos industriales de la compafiia, para asegurarse de que los trabajadores estén realizando su trabajo, y para
asegurarse de que los trabajadores mantienen cierto nivel de productividad.’

Aduciendo dichos motivos, miles de empleadores han incrementado la demanda global por programas software de
espionaje y monitoreo, aprovechando la creciente oferta de dichos servicios y la ausencia de un marco normativo
que permita definir limites claros a este tipo de herramientas.*®
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Para poner a prueba una de las aplicaciones de monitoreo en tiempo real mas populares entre los empleadores de
Estados Unidos, el periodista de investigacion Adam Satariano del New York Times decidié adquirir dicho
programa y monitorear su propia actividad laboral, al tiempo que compartia toda la informacién recabada con su
editora. Después de tres semanas, Satariano y su editora encontraron que era posible determinar no solo todos los
documentos en los que habia trabajado sino también sus visitas al parque, los restaurantes que visito en sus recesos,
la escuela de sus hijos, la ropa que utilizaba en casa, el tiempo que se ejercitaba y los sitios de comida en donde
ordenaba su cena.™

Esta historia de vigilancia y monitoreo, que facilmente nos evoca las imagenes e ideas plasmadas por el famoso
novelista George Orwell en su obra 1984 , es completamente real y legal dentro de nuestro marco juridico actual.

Esta invasion sistematica a la privacidad sera, quizas, el principal riesgo que corran las y los teletrabajadores
mexicanos en el futuro cercano. De momento, nuestra Ley no contempla la prohibicion de este tipo de software, ni
tampoco ofrece garantias en torno al uso de la informacion que se recabe por dicho medio.

Retomando la posicion adoptada por la OIT en su manual para el teletrabajo, considero que “esta nueva era del
teletrabajo requerird un uso generalizado de un nuevo tipo de gerencia- — una que se construya sobre la confianza
y el trabajo basado en resultados — y también de una nueva forma de trabajar — una que sea mas auténoma, flexible
y se adapte de mejor forma a las circunstancias individuales y las preferencias de las y los
trabajadores”.?’ Debemos abogar por que la Ley Federal del Trabajo anteponga el bienestar de las y los
teletrabajadores por encima de otras consideraciones.

Finalmente, es necesario destacar que otra consideracion importante para la elaboracion de la proxima reforma es
la proteccidn de la informacion confidencial o sensible del empleador.

En estos momentos, millones de empleados regresan a su hogar con informacion confidencial de la empresa en la
que laboran. Esta informacion puede representar desde un simple memorandum entre compafieros hasta secretos
industriales que son fundamentales para las operaciones de la compafiia. Cada red de acceso a Internet y cada
computadora representa una puerta de acceso para conocidos y extrafios. El principal reto que enfrentaran los
empleadores en la implementacion del teletrabajo es la proteccion de esta informacion.

“Muchas organizaciones protegen sus redes con firewalls que restringen el acceso a informacion y recursos
particulares, algo similar a poner un candado a la puerta. Muchas otras también cuentan con redes virtuales
privadas (VPN, por sus siglas en ingles) que permiten encriptar los datos que pasan de las redes corporativas a
los empleados remotos. Pero qué tan efectivo es esto depende de la forma en la que el VPN permite acceso a los
empleados; ya sea a través de contrasefias sencillas que pueden averiguarse o les pueden ser “robadas”, es
importante que se tengan pasos adicionales para fortalecer la seguridad”.?

Ademas de recomendar el establecimiento de medidas estandar en ciberseguridad, como la creacion de firewalls y
VPNSs, organizaciones como la OIT y el Fondo Monetario Internacional (FMI) recomiendan que los empleadores
socialicen estos riesgos entre sus teletrabajadores, limiten el nimero de operaciones sensibles que pueden
realizarse desde el hogar, y utilicen herramientas y programas que hayan sido previamente vetados por la empresa
para garantizar la seguridad de la informacion.?2

Visto desde esta perspectiva, la ciberseguridad en el teletrabajo no pareceria ser, en primera instancia, materia que
pudiese ser regulada en la Ley Federal del Trabajo. Sin embargo, considero que es necesario afiadir cuando menos
una disposicion especifica que desincentive o castigue el uso inapropiado de informacion confidencial por parte de
un teletrabajador.
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Coémo puede leerse en algunas de las fuentes que cito anteriormente, la ciberseguridad es, fundamentalmente, un
esfuerzo en conjunto entre el empleador y el teletrabajador. Como sujeto obligado, el empleador ya se encuentra
regulado en materia de proteccion de datos personales (en este caso, los que pertenecen al teletrabajador) bajo las
disposiciones de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.?® No hay sin
embargo ninguna disposicion legal equivalente que sancione la filtracion o uso malicioso de informacion
confidencial por parte del trabajador.

La Ley Federal del Trabajo considera en la fraccion XIII del articulo 134 que los trabajadores estan obligados a
“guardar escrupulosamente los secretos técnicos, comerciales y de fabricacion de los productos a cuya elaboracion
concurran directa o indirectamente, o de los cuales tengan conocimiento por razén del trabajo que desempefien, asi
como de los asuntos administrativos reservados, cuya divulgacion pueda causar perjuicios a la empresa”.?* Esta
redaccion, que data del afio 1970, resulta insuficiente para sancionar el uso inadecuado de los datos con los que
dispone el teletrabajador.

Por este motivo, es necesario que la préxima reforma tome en consideracion las necesidades actuales de los
empleadores y el potencial disruptivo de la informacion que se utiliza todos los dias en el teletrabajo.

Apoyandome de la informacién y la evidencia que me antecede, someto a consideracion de esta Soberania la
siguiente iniciativa con proyecto de decreto por el que se adicionan el capitulo XII Bis del titulo sexto y los
articulos 330-A a 330-J de la Ley Federal del Trabajo, con la firme conviccion de que el teletrabajo permitira
que millones de mexicanas y mexicanos se incorporen al mercado laboral, reduciendo asi las peores consecuencias
de la presente pandemia y abriendo paso en la construccidn de una economia mas flexible, incluyente y resiliente.

Considerandos

Sobre el trabajo digno, la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece, en su Articulo 123, que
“toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente util”. Para que esto sea posible, en el Gobierno “se

promoveran la creacion de empleos y la organizacion social de trabajo, conforme a la ley”. %

Sobre la disponibilidad de las herramientas y la tecnologia necesarias para llevar a cabo la presente modalidad de
empleo, la Constitucion establece que “el Estado garantizara el derecho de acceso a las tecnologias de la
informacion y comunicacion, asi como a los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, incluido el de banda

ancha e internet”.?®

Sobre el derecho a la privacidad de los teletrabajadores, el Articulo 16 de la Constitucion establece que “toda
persona tiene derecho a la proteccidn de sus datos personales, al acceso, rectificacion y cancelacion de los mismos,
asi como a manifestar su oposicion, en los términos que fije la ley, la cual establecera los supuestos de excepcion a
los principios que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden publico,

seguridad y salud publicas o para proteger los derechos de terceros”.?’

Sobre la normalizacion del teletrabajo como una actividad opcional y no obligada, la Ley Federal del Trabajo
establece en el articulo 20. que “las normas del trabajo tienden a conseguir el equilibrio entre los factores de la
produccion y la justicia social, asi como propiciar el trabajo digno o decente en todas las relaciones
laborales”.?® Dado que las normas del trabajo deberian buscar el equilibrio entre las necesidades del empleador y el
bienestar del trabajador, se considera que el teletrabajo debe de ser regulado como una modalidad optativa de
empleo, tomando en cuenta que la reciente experiencia internacional y la evidencia disponible indican que su
obligatoriedad puede tener un impacto negativo sobre el bienestar de quien se emplea bajo dicha modalidad.
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Sobre la duracion y los limites temporales del teletrabajo, la Ley Federal del Trabajo establece que “la duracion
méaxima de la jornada [laboral] sera: ocho horas la diurna, siete la nocturna y siete horas y media la mixta”.?°

Sobre el derecho a la desconexion digital de las y los teletrabajadores, la misma normatividad establece que “los
trabajadores no estan obligados a prestar sus servicios por un tiempo mayor del permitido [...]”.%° En caso de que
ello sucediese, “la prolongacion del tiempo extraordinario que exceda de nueve horas a la semana, obliga al patron
apagar al trabajador el tiempo excedente con un doscientos por ciento mas del salario que corresponda a las horas

de la jornada, sin perjuicio de las sanciones establecidas en esta ley”.%!

Sobre la obligacién de los empleadores a proveer de las herramientas e instrumentos necesarios para realizar un
trabajo, la Ley establece que debe “proporcionar oportunamente a los trabajadores los Utiles, instrumentos y
materiales necesarios para la ejecucion del trabajo, debiendo darlos de buena calidad, en buen estado y reponerlos
tan luego como dejen de ser eficientes, siempre que aquéllos no se hayan comprometido a usar herramienta propia.
El patrén no podra exigir indemnizacion alguna por el desgaste natural que sufran los Utiles, instrumentos y
materiales de trabajo”.%? En el caso del teletrabajador, su conexion a banda ancha y equipo de computo deberan ser
contemplados necesariamente como herramientas fundamentales para sus actividades.

Sobre el cumplimiento de las normas oficiales mexicanas, la ley establece que los patrones deberan “cumplir el
reglamento y las normas oficiales mexicanas en materia de seguridad, salud y ambiente de trabajo, asi como
disponer en todo tiempo de los medicamentos y materiales de curacion indispensables para prestar oportuna y
eficazmente los primeros auxilios”® y que los trabajadores deberan “observar las disposiciones contenidas en el
reglamento y las normas oficiales mexicanas en materia de seguridad, salud y medio ambiente de trabajo, asi como
las que indiquen los patrones para su seguridad y proteccion personal”.3* Dadas estas disposiciones, una nueva
Norma Oficial Mexicana en materia de salud y seguridad en el teletrabajo es deseable para un futuro esquema de
regulacion.

Finalmente, sobre la rescision de la relacion de trabajo cuando se vulnere la confidencialidad de los insumos del
trabajo, la Ley establece que es motivo de rescision que el trabajador revele “los secretos de fabricacion o dar a
conocer asuntos de caracter reservado, con perjuicio de la empresa”.*® La informacion confidencial que se utiliza
en el teletrabajo no es plenamente aplicable a esta disposicion previa, mas su existencia sienta un precedente para
una disposicion equivalente en lo que concierne especificamente al teletrabajo.

Dadas las consideraciones anteriores y la exposicion de motivos que les presidieron; se somete a consideracion de
la Camara de Diputados del Congreso de la Union el siguiente proyecto de

Decreto que adiciona el capitulo XII Bis del titulo sexto y los articulos 330-A a 330-J de la Ley Federal del
Trabajo

Unico. Se adicionan el capitulo XII Bis del titulo sexto y los articulos 330-A a 330-J de la Ley Federal del
Trabajo, para quedar como sigue:

Titulo Sexto
Trabajos Especiales

[...]

Capitulo X1l Bis

Teletrabajo
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Articulo 330-A.Se considera teletrabajo a la modalidad opcional de empleo a traves de la cual la persona
trabajadora desempefia actividades remuneradas sin que su presencia fisica sea requerida en un sitio de
trabajo especifico y cuyo trabajo es realizado utilizando como soporte las tecnologias de la informacion y
telecomunicaciones para establecer su contacto con la persona empleadora.

Para fines de esta Ley, se considera como persona teletrabajadora a quien, dentro del marco de la relacion
laboral, utilice las tecnologias de la informacién y telecomunicaciones para desempefar sus actividades
fuera del sitio de trabajo de la persona empleadora.

Articulo 330-B. La persona teletrabajadora tendra los mismos derechos y prestaciones que la persona
trabajadora que desarrolle sus actividades en el sitio de trabajo de la persona empleadora. La persona
empleadora deberd de garantizar la igualdad de condiciones en cuanto a trato, remuneraciones,
capacitacion, formacion y oportunidades laborales para con la persona teletrabajadora.

Articulo 330-C. La persona trabajadora no podra ser obligada a adoptar el teletrabajo como su principal
modalidad de empleo. Cualquier persona trabajadora podra solicitar el traspaso de sus actividades a la
modalidad de teletrabajo, siempre y cuando dichas actividades puedan desarrollarse de manera satisfactoria
a través de esta modalidad, cuando la calidad del trabajo no quede comprometida por ello, y en previo
acuerdo con la persona empleadora.

Articulo 330-D. La persona empleadora tendra la obligacion de proveer a la persona teletrabajadora de los
atiles, instrumentos y materiales necesarios para la ejecucion de sus actividades, debiendo darlos de buena
calidad, en buen estado y reponerlos tan luego como dejen de ser eficientes.

Articulo 330-E. El teletrabajo debera fijarse mediante contrato por escrito, de conformidad con la
legislacion nacional o con convenios colectivos, que incluya como minimo:

I. EI nombre o denominacion de la persona, fisica o moral, que participe como la persona empleadora en
la relacion laboral y el nombre de la persona teletrabajadora;

Il. La fecha de inicio del contrato y, cuando éste se suscriba para un periodo especifico, su duracion;
I11. La descripcion y especificaciones de las actividades que desempefiara la persona teletrabajadora;
IV. La remuneracion, el método de calculo de ésta y la periodicidad de los pagos;

V. El horario de trabajo al cual quedara adscrita la persona teletrabajadora;

V1. Las vacaciones anuales pagadas y los periodos de descanso diario y semanal;

VI1I. Las condiciones relativas a la terminacion de la relacion de trabajo, y

VIII. Los utiles, instrumentos y materiales de trabajo que seran brindados para el correcto desempefio de
las actividades laborales.

Articulo330-F. La persona teletrabajadora debera permanecer disponible y en contacto permanente con la
persona empleadora dentro del horario de trabajo establecido en su contrato. La persona empleadora se
comprometera a respetar la privacidad de la persona teletrabajadora, reduciendo su contacto al minimo
necesario y evitando requerir de sus funciones fuera del horario de trabajo.
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Articulo 330-G. Queda prohibida la utilizacion de software y tecnologias de la informacion que permitan
monitorear en tiempo real el desempefio y a las actividades laborales de la persona teletrabajadora. Estas
herramientas no podran ser utilizadas en los atiles, instrumentos y materiales que la persona empleadora
otorgue a la persona teletrabajadora para el desempefio de sus actividades, asi como tampoco podran ser
requeridas en aquellos utiles, instrumentos y materiales que la persona teletrabajadora procure por si
misma.

Articulo330-H. La persona teletrabajadora estara obligada a respetar la confidencialidad de la informacion
y demas insumos que le sean provistos para la realizacion de sus actividades. La filtracion o mal uso de estos
insumos seran causa de rescision de la relacion de trabajo, sin responsabilidad para la persona empleadora.

Articulo 330-1. Las obligaciones y responsabilidades de la persona empleadora y de la persona
teletrabajadora en materia de salud, seguridad y prevision de riesgos profesionales en el teletrabajo, se
haran presentes en una norma oficial mexicana que creard la Secretaria y que debera tomar en
consideracion los derechos de la persona teletrabajadora, asi como garantizar el respeto a su privacidad.

Articulo330-J. La secretaria establecera una red nacional de asesoria, promocion y fomento del teletrabajo
entre organizaciones sociales, publicas y privadas, con el fin de facilitar la inclusion laboral de jovenes,
mujeres, personas con discapacidad, adultos mayores y grupos vulnerables a través de esta modalidad de
empleo.

Transitorios

Primero. El presente Decreto entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de la
Federacion.

Segundo. La Secretaria del Trabajo y Prevision Social dispondra de un plazo de doce meses contados a partir de la
entrada en vigor del presente Decreto para publicar la Norma Oficial Mexicana a la que hace referencia el Articulo
330-1 del presente Decreto.

Tercero. La Secretaria del Trabajo y Previsién Social dispondra de un plazo de veinticuatro meses contados a
partir de la entrada en vigor del presente Decreto para establecer la red nacional de organizaciones sociales a la que
hace referencia el Articulo 330-J del presente Decreto.
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