INICIATIVA QUE REFORMA EL ARTICULO 684-G DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO, A
CARGO DEL DIPUTADO MARIO ALBERTO RODRIGUEZ CARRILLO, DEL GRUPO
PARLAMENTARIO DE MOVIMIENTO CIUDADANO

El suscrito, Mario Alberto Rodriguez Carrillo, diputado federal, del Grupo Parlamentario de
Movimiento Ciudadano, de la LXV Legislatura de la Camara de Diputados, con fundamento
en lo dispuesto en el articulo 71, fraccion I, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y de conformidad con lo establecido en los articulos 6, numeral 1, fraccion |, 77 y
78 del Reglamento de la Camara de Diputados, se permite someter respetuosamente a esta
soberania la presente iniciativa con proyecto de decreto por el que se reforma la fraccion
IV del Articulo 684-G de la Ley Federal del Trabajo; conforme con la siguiente:

Exposicion de Motivos

En México todas las personas tienen reconocido el derecho a la jurisdiccion del Estado, para
ello, se han creado e instaurado tribunales instaurados para impartir justicia y resolver los
conflictos que se presenten. Sin embargo, los procesos judiciales que se suceden en los
mismos no han sido suficientes para garantizar la proteccion de los derechos de las
personas; ante esta situacion, surge la necesidad de implementar mecanismos alternos a
los procesos judiciales.

Los mecanismos alternativos de solucion de controversias estan reconocidos en nuestro
sistema juridico como un derecho humano a la justicia en el articulo primero Constitucional
y han sido reconocidos a nivel internacional: el articulo 33 de la Carta de las Naciones Unidas
establece que “para toda controversia susceptible de poner en peligro el mantenimiento de
la paz y la seguridad internacionales se tratara de buscarle solucion, ante todo, mediante la
negociacion, la mediacion u otros medios pacificos, y que el Consejo puede instar a las
partes a que arreglen sus controversias por dichos medios”.!

Estos Mecanismos también son conocidos como Mecanismos Extrajudiciales de Solucion de
Conflictos (MESC) que refieren a “cualquier proceso disenado para resolver una disputa sin
el concurso de los tribunales de justicia. La resolucion alternativa de conflictos es valida para
un extenso numero de casos, aunque resulta particularmente relevante en disputas
comerciales por su flexibilidad y adaptabilidad, siendo especialmente apropiada en aquellos
casos en los que las partes debe o0 desean mantener su relacion después del procedimiento
0 en los que las partes estan geograficamente distantes (comercio internacional y comercio
electronico”.2

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) recomienda que “Se deberian establecer
organismos de conciliacion voluntaria, apropiados a las condiciones nacionales, con objeto
de contribuir a la prevencion y solucion de los conflictos de trabajo entre empleadores y
trabajadores”?

Entonces estos Mecanismos, se traducen en medios que permiten a las partes en un
conflicto, mediante el acompanamiento de un profesional, asegurar una solucién que no se
lograria sin su intervencion y que, al tener el caracter de obligatorio, evita que dicho
problema tenga que avanzar y buscar resolucion a través de un proceso judicial.
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Es asi como la justicia alternativa reviste particular importancia, y, aungque ha sido lento el
proceso, esta se ha ido abriendo paso en el sistema mexicano de justicia tanto en el ambito
internacional como en la legislacién nacional.

En México, los medios alternativos de resolucidon de conflictos fueron incluidos en la
Constitucion a partir de la reforma publicada en 18 de junio de 2008, cuando se modifico el
articulo 17, para disponer que: “Las leyes preveran mecanismos alternativos de soluciéon de
controversias. En la materia penal regularan su aplicacion, aseguraran la reparacion del
dano y estableceran los casos en los que se requerira supervision judicial”.

Uno de estos mecanismos es la Conciliacion. Segun la etimologia, el término conciliacion se
deriva del latin conciliatio que significa conciliar, esto es, la conciliacion refiere al proceso o
acto de acordar, convenir o compatibilizar.# “Conciliar supone avenimiento entre intereses
contrapuestos; es armonia establecida entre dos o mas personas con posiciones
disidentes”®

A partir de la reforma constitucional publicada el 24 de febrero de 2017, se dio inicio a una
nueva etapa de para la justicia laboral en nuestro pais, pues es a través de estas
modificaciones a la Carta Magna y las respectivas reformas que se sucedieron a la Ley
Federal del Trabajo, que la Conciliacion adquiere la relevancia que le corresponde en la
resolucion de los conflictos que se suceden entre los trabajadores y los patrones. De esta
manera, el articulo 123, fraccion XX fue modificada para establecer lo siguiente:

Articulo 123. ...

A ..
l.a XIX. ...

XX. La resolucion de las diferencias o los conflictos entre trabajadores y patrones estara a
cargo de los tribunales laborales del Poder Judicial de |la Federacion o de las entidades
federativas, cuyos integrantes seran designados atendiendo a lo dispuesto en los articulos
94, 97, Nlo fraccion Ill, y 122 Apartado A, fraccion IV de esta Constitucion, segun
corresponda, y deberan contar con capacidad y experiencia en materia laboral. Sus
sentencias y resoluciones deberan observar los principios de legalidad, imparcialidad,
transparencia, autonomia e independencia.

Antes de acudir a los tribunales laborales, los trabajadores y patrones deberan asistir a la
instancia conciliatoria correspondiente. En el orden local, la funcién conciliatoria estara a
cargo de los Centros de Conciliacion, especializados e imparciales que se instituyan en las
entidades federativas. Dichos centros tendran personalidad juridica y patrimonio propios.
Contaran con plena autonomia técnica, operativa, presupuestaria, de decision y de
gestion. Se regiran por los principios de certeza, independencia, legalidad, imparcialidad,
confiabilidad, eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia y publicidad. Su
integracion y funcionamiento se determinara en las leyes locales.
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La ley determinara el procedimiento que se debera observar en la instancia conciliatoria.
En todo caso, la etapa de conciliacion consistira en una sola audiencia obligatoria, con
fecha y hora debidamente fijadas de manera expedita. Las subsecuentes audiencias de
conciliacion solo se realizaran con el acuerdo de las partes en conflicto. La ley establecera
las reglas para que los convenios laborales adquieran condicion de cosa juzgada, asi como
para su ejecucion.

En el orden federal, la funcidn conciliatoria estara a cargo de un organismo
descentralizado. Al organismo descentralizado le correspondera, ademas, el registro de
todos los contratos colectivos de trabajo y las organizaciones sindicales, asi como todos los
procesos administrativos relacionados.

XXI. ...

Derivado de esta reforma, la funcion conciliatoria se aleja del procedimiento laboral y se
configura como un proceso independiente de aquel, siendo este un paso obligatorio previo
a acudir a un juicio laboral.

La Ley Federal del Trabajo establece que “Antes de acudir a los Tribunales, los trabajadores y
patrones deberan asistir al Centro de Conciliacion correspondiente para solicitar el inicio del
procedimiento de conciliacion, con excepcion de aquellos supuestos que estan eximidos de
agotarla, conforme a |lo previsto en esta Ley".® Este proceso tendra una duracion maxima de
45 dias y la informaciéon que las partes presenten sera de caracter reservado (La informacion
aportada por las partes en el procedimiento de conciliacion, no podra comunicarse a
persona o autoridad alguna, a excepcion de la constancia de no conciliacion y, en su caso, el
convenio de conciliacion que se celebre), y “los elementos aportados por las partes no
podran constituir prueba o indicio en ningun procedimiento administrativo o judicial””

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion se ha pronunciado en la materia, al determinar
que “la celebracion de la etapa conciliatoria prejudicial es obligatoria, con las excepciones
establecidas en la ley, toda vez que esa etapa de conciliacion debe desahogarse antes de
acudir a los tribunales laborales, como un mecanismo de justicia alternativa a cargo de un
conciliador profesional, para que las partes arriben a una soluciéon autocompositiva del
conflicto laboral, por lo que no debe confundirse con la conciliacidn en juicio que esta en
todo tiempo disponible y a cargo del Juez laboral”.8@

Este criterio juridico es justificado por la Corte al aseverar que “el articulo 123, apartado A,
fraccion XX, parrafos segundo y tercero, de la Constitucion General de la Repubilica,
establece que antes de acudir a los tribunales laborales los trabajadores y patrones deberan
asistir a la instancia conciliatoria correspondiente, asi como que la etapa de conciliacion
consistira en una sola audiencia obligatoria, con fecha y hora debidamente fijadas de
Mmanera expedita. Lo anterior, pues el objetivo de la etapa inicial de conciliacion prejudicial
es que se ejerza una funcidén conciliatoria real, a cargo de un conciliador profesional para
lograr solucionar a través de la justicia alternativa el conflicto laboral, por lo que es evidente
la trascendencia de agotar la conciliacion prejudicial que por mandato constitucional es
obligatoria; incluso, en la normativa secundaria se establecen las sanciones tanto para el
trabajador como para el patréon en caso de no acudir a dicha audiencia conciliatoria”
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Parte fundamental del procedimiento de conciliacion prejudicial son los conciliadores,
guienes entre sus atribuciones y obligaciones,? tienen las siguientes:

|. Emitir el citatorio a la audiencia de conciliacién, de conformidad con lo dispuesto en esta
Ley.

Il. Aprobar o desestimar, segun sea el caso, las causas de justificacion para la inasistencia a
la audiencia de conciliacidon, con base en los elementos que se le aporten.

[ll. Comunicar a las partes el objeto, alcance y limites de la conciliacion.
IV. Exhortar a las partes para que presenten formulas de arreglo.

V. Evaluar las solicitudes de los interesados con el fin de determinar la forma mas
adecuada para formular propuestas de arreglo, sin que ello implique la imposicion de
acuerdos.

VI. Redactar, revisar y sancionar los acuerdos o convenios a que lleguen las partes.

VII. Elaborar el acta en la que se certificara la celebracion de audiencias de conciliacion y
dar fe, en su caso, de la entrega al trabajador de las cantidades o prestaciones convenidas.

VIII. Expedir las actas de las audiencias de conciliacion a su cargo, autorizar los convenios a
gue lleguen las partes, y las constancias de no conciliacion en aquellos casos que ésta no
fuere posible. Expedir las copias certificadas de los convenios y las actas de su
cumplimiento.

IX. Cuidar y verificar que en los acuerdos a que lleguen las partes no se vulneren los
derechos de los trabajadores. Lo anterior sin perjuicio de que busque la potencializacion
con perspectiva de derechos sociales.

X. Vigilar que los procesos de conciliacion en que intervenga, no se afecten derechos de
terceros y disposiciones de orden publico.

Aunado a estas atribuciones la LFT dispone también la existencia de obligaciones especiales
gue los conciliadores deberan cumplir en el desempeno de sus atribuciones:™

|. Salvaguardar los derechos irrenunciables del trabajador.

Il. Observar los principios de conciliacion, imparcialidad, neutralidad, flexibilidad, legalidad,
equidad, buena fe, informacion, honestidad, y confidencialidad,;

[ll. Tratar con la debida equidad y respeto a los interesados, procurando que todas las
conciliaciones que se realicen concluyan en arreglos satisfactorios para los mismos
respetando los derechos de las partes.
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V. Cumplir con programas de capacitacion y actualizacion para la renovacion de la
certificacion.

V. Abstenerse de fungir como testigos, representantes juridicos o abogados de los asuntos
relativos a los mecanismos alternativos en los que participen posteriormente en juicio.

VI. Ser proactivo para lograr la conciliacion entre las partes, y VII. Procurar el equilibrio
entre los factores de la produccion y la justicia social, asi como el trabajo digno y decente.

La LFT establece también que para desempenar el cargo de conciliador se deben cubrir los
siguientes requisitos:"

|. Gozar del pleno ejercicio de sus derechos politicos y civiles.

Il. Tener preferentemente experiencia de por lo menos tres anos en areas del derecho del
trabajo o especializacion en las actividades que se vinculen con las atribuciones del Centro
de Conciliacion que corresponda.

Ill. Contar con titulo profesional a nivel licenciatura en una carrera afin a la funcion del
Centro.

IV. Tener preferentemente certificacion en conciliaciéon laboral o mediaciéon y mecanismos
alternativos de solucion de controversias.

V. Tener conocimiento sobre derechos humanos y perspectiva de género.
VI. Aprobar el procedimiento de seleccidon que se establezca para tal efecto.

VII. No estar inhabilitado para desempenar un empleo, cargo o comision en el servicio
publico.

Como se puede observar, si bien se establece el requisito de la certificacion en conciliacion
laboral o mediacion y mecanismos alternativos de solucidn de controversias, este no es
obligatorio, por lo que no se puede garantizar que la persona mediadora cuente con los
conocimientos y/o habilidades necesarias para el desempefio de sus funciones.

Como se ha expuesto, la conciliacion en los procesos judiciales, en nuestro caso particular,
de la materia laboral, se ha convertido en un factor indispensable al “ofrecer al justiciable
diversas posibilidades para solucionar sus problemas, lo cual, en determinadas ocasiones,
puede suponer una mejor solucibn que la que se pueda conseguir en la via
judicial”.’2 Asimismo, el procedimiento conciliador ha permitido aliviar la carga de trabajo en
los juzgados, ya que resolviendo las controversias entre las partes patronal y trabajadora se
evita iniciar procedimientos de caracter judicial.

Nuestro sistema juridico debe fortalecerse en beneficio de la sociedad y del respeto al
derecho humano de acceso a la justica, en este contexto, la conciliacion, entendida como un
medio alternativo en la solucion de conflictos, debe ser dotada de mayores elementos,
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como es la certificacion de aquellos servidores publicos que la ejercen en el proceso de
dirimir los conflictos de caracter laboral.

Por ello, esta iniciativa propone que las personas conciliadoras cumplan de forma
obligatoria con el requisito de la certificacion en conciliacion laboral o mediacion y
mecanismos alternativos de solucion de controversias, puesto que en su desempeno
profesional, estas se enfrentan a las circunstancias particulares de cada caso y, que debido a
la importancia que esta instancia reviste deben tener habilidades y conocimientos
especiales para que acompanen a las partes en el proceso y ofrezcan solucion a los
conflictos, cumpliendo de esta manera con los objetivos de la Ley en materia de
Conciliacion.

Bertrand define la certificacion como “el proceso a través del cual se aseguran las
competencias y las habilidades de un individuo en relacion con una norma formalizada; se
trata por ello de la certificacion de unas cualificaciones individuales, de un nivel de
conocimientos, de wunas habilidades y, probablemente, de unas capacidades de
aprendizaje”.®

Por su parte, Medina se refiere a este concepto como “la evaluacion de los aprendizajes que
se hayan podido acumular mediante sistemas formales, no formales e informales como la
experiencia”

La Organizacion Internacional del Trabajo ha establecido que “Fortalecer las habilidades de
las personas conciliadoras/mediadoras dentro del proceso de negociacion resulta necesario
para generar sistemas de resolucion de conflictos sélidos en el marco de las relaciones de
trabajo”.

El perfeccionamiento de la conciliacion requiere que el Poder Legislativo implemente las
acciones correspondientes para que las disposiciones contenidas en la Ley Federal de
Trabajo alcancen el fin Ultimo para el cual fueron creadas. La certificacion obligatoria del
personal responsable de la instancia conciliatoria laboral permitira sin duda que estos
cuenten con mejores competencias y habilidades que garanticen la resolucion de conflictos
en la etapa prejudicial.

A través de la certificacion sera posible fomentar el nivel de eficiencia y de competitividad
en la labor que realizan las personas conciliadoras, una funcion que es, sin duda, de gran
importancia para la sociedad. Asimismo, mostrara el compromiso de mejora continua por
parte de los Centros de Conciliacion, logrando con ello, avanzar en esta etapa de la justicia
laboral en nuestro pais, al obtener mejores resultados en su calidad y desarrollo.

En razon de lo anterior, con fundamento en |lo dispuesto en el articulo 71, fraccion I, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y en los articulos 6, numeral 1,
fraccion |, 77 y 78 del Reglamento de la Camara de Diputados, someto a la consideracion de
esta soberania la presente iniciativa con proyecto de

Decreto por el que se reforma la Ley Federal del Trabajo
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Articulo Unico . Se reforma la fraccion IV del articulo 684-G de la Ley Federal del Trabajo,
para quedar como sigue:

Articulo 684-G. Para desempenar el cargo de conciliador se deben cubrir los siguientes
requisitos:

|. Gozar del pleno ejercicio de sus derechos politicos y civiles;
Il. Tener preferentemente experiencia de por lo menos tres anos en areas del derecho del
trabajo o especializacion en las actividades que se vinculen con las atribuciones del Centro

de Conciliacion que corresponda;

[ll. Contar con titulo profesional a nivel licenciatura en una carrera afin a la funcioén del
Centro;

IV. Tener certificaciéon en conciliaciéon laboral o mediacién y mecanismos alternativos
de solucién de controversias;

V. Tener conocimiento sobre derechos humanos y perspectiva de género;
VI. Aprobar el procedimiento de seleccion que se establezca para tal efecto, y

VII. No estar inhabilitado para desempenar un empleo, cargo o comision en el servicio
publico

Transitorio

Unico. El presente decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Diario
Oficial de la Federacion.
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Dado en el Palacio Legislativo de San Lazaro, a 2 de marzo de 2023.

Diputado Mario Alberto Rodriguez Carrillo (rdbrica)
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