
 

 
 

Sistema de Información Legislativa de la Secretaría de Gobernación. http://sil.gobernacion.gob.mx/portal  
Fuente: http://www.diputados.gob.mx/  

INICIATIVA QUE REFORMA LOS ARTÍCULOS 1O., TERCER PÁRRAFO, 4O., FRACCIÓN VIII, 
18, 19, PRIMER PÁRRAFO, 44, FRACCIONES I, II Y IV, Y 63, FRACCIÓN VI, DE LA LEY 
GENERAL DE TURISMO, EN MATERIA DE URBANISMO INCLUSIVO Y SUSTENTABLE, A 
CARGO DE LA DIPUTADA MELVA CARRASCO GODÍNEZ, DEL GRUPO PARLAMENTARIO DE 
MORENA 

La suscrita, Melva Carrasco Godínez, integrante del Grupo Parlamentario del Morena en la 
LXVI Legislatura del Congreso de la Unión, con fundamento en lo dispuesto en los artículos 
71, fracción II, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; y 6, numeral 1, 
fracción I, 77 y 78 del Reglamento de la Cámara de Diputados, somete a consideración de 
esta soberanía la presente iniciativa con proyecto de decreto, por el que se reforman 
diversas disposiciones de la Ley General de Turismo, en materia de urbanismo incluyente y 
sustentable, considerando la siguiente 

Exposición de Motivos 

El turismo, además de ser una de las actividades económicas más relevantes a nivel global, 
constituye un fenómeno socio-espacial complejo y dinámico, propio del mundo 
contemporáneo (Fratucci, 2009, cit. en Rodríguez; y otros, 2015).2 En el contexto 
latinoamericano, y específicamente en México, esta actividad representa una herramienta 
de transformación territorial y social, al incidir directamente en las dinámicas urbanas, 
regionales y ambientales. 

Como señalan Bejar, Madrigal y Madrigal (2024),2 el turismo tiene el potencial de contribuir 
significativamente al desarrollo urbano y regional, al mejorar las economías locales y elevar 
la calidad de vida en comunidades receptoras. Esta contribución, sin embargo, sólo es 
sostenible en la medida en que se promueve bajo principios de equilibrio, sustentabilidad e 
integración de los recursos naturales, culturales y sociales (Wang y Chen, 2015; Alam y 
Paramati, 2016).3 

Históricamente, en México, la planeación y el desarrollo urbano del turismo estuvieron 
orientados principalmente por criterios económicos y de infraestructura, con el objetivo 
principal de atraer inversión, incrementar en el número de visitantes y expandir zonas 
turísticas de forma acelerada y, aunque ello ha generado beneficios económicos también 
han provocado desequilibrios sociales y afectaciones4 a la calidad de vida de las 
comunidades locales y a su medio ambiente natural. 

Por ello, para que el turismo cumpla los fines señalados por la Secretaría de Medio 
Ambiente y Recursos Naturales (Semarnat) “como un importante motor de desarrollo y una 
poderosa herramienta para mejorar el desarrollo local y regional; para proporcionar una 
mejor calidad de vida de las comunidades receptoras; y para garantizar la preservación del 
capital natural y cultural”,5 es indispensable que su avance conlleve, cuando sea inherente, 
un desarrollo urbano sustentable e incluyente.6 

Actualmente, la Ley General de Turismo no considera de modo explícito un marco que 
priorice el desarrollo de infraestructuras turísticas con diseño universal7 que ponga en el 
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centro a las personas en los procesos de planeación y desarrollo territorial vinculados al 
turismo. Esta omisión facilita que los modelos de desarrollo y diseño urbano muchas veces 
ignoren las necesidades reales de los pobladores de los destinos turísticos, lo cual puede 
generar fenómenos negativos como la especulación inmobiliaria, la saturación de servicios 
públicos, la exclusión, y la pérdida del tejido social y cultural. 

Resulta necesario modificar la Ley General de Turismo para incorporar de manera precisa la 
importancia del urbanismo incluyente y sustentable8 como instrumento fundamental para 
el desarrollo del turismo. A través de la planificación y desarrollo territorial con enfoque de 
diseño universal, se busca alinear la actividad turística con los estándares 
internacionales9 en materia de derechos humanos, desarrollo sostenible y participación 
ciudadana. El objetivo es garantizar a todas las personas –habitantes y visitantes– el derecho 
a disfrutar y habitar dignamente los lugares, reduciendo las desigualdades en los territorios 
en los que se llevan a cabo actividades turísticas. 

La importancia de estos argumentos se apoyan en lo que señalan Sobrino; y otros, respecto 
a que “la forma urbana influye directamente en la generación/inhibición de interacciones 
sociales, a través de la densidad de población, mezcla de usos de suelo o provisión de 
espacios comunes ... (especialmente áreas verdes...) [...y también considerar que] el entorno 
construido y la forma de la ciudad también juegan un papel importante en el tema 
fundamental de la seguridad”10 (2015,11 56 y 59), condiciones que influyen en el bienestar de 
la población. 

El urbanismo incluyente y sustentable adquiere un rol esencial para los destinos turísticos, 
ya que contribuye significativamente a mejorar, las condiciones de vida así como la calidad 
de la experiencia de los visitantes, mediante la generación de entornos urbanos más 
accesibles,12 funcionales, incluyentes13 y seguros, sin distinción de edad, género, condición 
física, o nivel socioeconómico. La creación de entornos accesibles y multifuncionales mejora 
la calidad de vida de la población residente, fomenta el retorno del visitante y la 
recomendación del destino, reforzando la identidad local y la competitividad del lugar. 

Este enfoque incrementará la atracción turística, y también responde a una tendencia 
internacional, señalada por Echeverría14 y Osuna (2024),15 referente a la valoración y la 
demanda de prácticas sostenibles por parte de los turistas. Los destinos diseñados bajo 
principios16 incluyentes y sustentables se convierten en motores clave para el desarrollo, 
permitiendo: 

• Atraer mayor diversidad de visitantes. 

• Crecimiento económico y generación de empleo. 

• Mejorar su competitividad. 

• Optimizar el entorno urbano y la calidad de vida de los residentes. 

• Fomentar y reforzar17 la identidad local. 
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• Promover la movilidad sustentable y accesibilidad18 urbana. 

Sin embargo, de acuerdo con la Secretaría de Turismo,19 “el sector turístico de México está 
regulado por un marco normativo fragmentado y disperso, como resultado de la falta de 
homologación la legislación federal, estatal y municipal (...) algunas de las leyes y 
reglamentos de ámbitos tan diversos como el ambiental (...), ordenamiento y uso del suelo 
(...), no siempre logran conciliar la legítima tutela del interés público, (...) con la necesidad de 
generar un entorno favorable para la inversión y el desarrollo del turismo, en un contexto 
global altamente competitivo”. 

Por ello, la incorporación puntual del urbanismo incluyente y sustentable responde a la 
necesidad de implementar una visión integral del desarrollo territorial desde el turismo, 
mitigando los factores negativos como la exclusión o fragmentación urbana, y 
convirtiéndose en un medio de desarrollo equilibrado y de bienestar general. 

Fundamento legal de la propuesta 

La reforma que se plantea, encuentra su respaldo en los siguientes artículos de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, donde se reconoce el derecho de 
todas las personas a un desarrollo urbano ordenado, justo y participativo: 

• Artículo 4: Reconoce el derecho a un medio ambiente sano para el desarrollo y 
bienestar. 

• Artículo 25: Establece que el desarrollo nacional debe ser integral y sustentable, 
permitiendo una distribución equitativa de la riqueza y el pleno ejercicio de la libertad y la 
dignidad de los individuos. 

Así como en la Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y 
Desarrollo Urbano (LGAHOTDU) que establece los principios rectores del desarrollo urbano 
con enfoque social y de derechos en sus artículos: 

• Artículo 4, fracción I: Reconoce el derecho a la ciudad. 

• Artículo 5: observancia de los principios de política pública en el orden territorial. 

• Artículos 27, 74 y 93: Reconoce la participación social como componente fundamental 
del ordenamiento territorial. 

Y el artículo17 de la Ley General para la Inclusión de Personas con Discapacidad que habla 
sobre asegurar la accesibilidad en el entorno urbano. 

Justificación 

Con las modificaciones propuestas sobre la Ley General de Turismo se pretende 
principalmente que 
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• La planificación y desarrollo urbano turístico se haga priorizando un diseño universal y 
sustentable en beneficio de todos los habitantes y visitantes de los destinos turísticos. 

• Armonizarla con la LGAHOTDU, garantizando coherencia normativa en el desarrollo 
urbano turístico. 

• Cumplir la Constitución. 

• Fortalecer un desarrollo turístico más sustentable y equitativo. 

Esta iniciativa es una acción que, además, contribuye a cumplir con los compromisos 
internacionales asumidos por el Estado mexicano alineados a los Objetivos del Desarrollo 
Sostenible (ODS) como el ODS 1121 de la Agenda 2030 de la ONU22 y contribuir con el 
combate del cambio climático. 

La incorporación del urbanismo sustentable en el marco normativo del desarrollo turístico 
en nuestro país se vuelve una herramienta clave en el avance hacia un turismo 
transformador haciendo que los destinos sean más competitivos y atractivos, garantizando 
que éste sea un motor de desarrollo más equitativo socialmente y respetuoso con el 
entorno natural. 

Los centros turísticos no pueden seguir creciendo a costa del bienestar de sus comunidades 
o de la exclusión de sus habitantes. Con la presente propuesta se pretende fortalecer y 
promover destinos turísticos más accesibles, habitables, incluyentes y más justos. 

A efecto de ilustrar de mejor manera la reforma que se propone, se presenta la siguiente 
tabla: 

Por lo expuesto someto a la consideración de esta honorable asamblea la siguiente 
Iniciativa con proyecto de: 

Decreto por el que se reforman diversas disposiciones de la Ley General de Turismo. 

Único. Se reforman los artículos 1, tercer párrafo; 4, fracción VIII; 18; 19, primer párrafo; 44, 
fracciones I, II y IV; y 63, fracción VI, de la Ley General de Turismo para quedar como sigue: 

Artículo 1. ... 

... 

Los procesos que se generan por la materia turística son una actividad prioritaria nacional 
que, bajo el enfoque socioambiental y económico genera desarrollo regional sustentable. 

Artículo 4. ... 

I. a VII. ... 
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VIII. Promover la infraestructura y equipamiento, que contribuyan al fomento y desarrollo 
de la actividad turística, bajo un enfoque centrado en la persona, considerando un diseño 
universal de accesibilidad, movilidad sustentable y habitabilidad ambiental en 
coordinación con los Estados, Municipios y la Ciudad de México, y con la participación de 
los pueblos y comunidades indígenas y afromexicanas y los sectores social y privado, 
mismas que estarán sujetas a la disponibilidad de los recursos aprobados en el 
Presupuesto de Egresos de la Federación; 

Artículo 18. La secretaría, con el apoyo y en coordinación de las dependencias y entidades 
competentes, promoverá que, en la prestación de servicios turísticos, se implemente el 
diseño universal, garantizando que todas las personas, independientemente de su 
condición, puedan acceder plenamente a dichos servicios. 

Artículo 19. Los prestadores de servicios turísticos deberán asegurar las condiciones 
necesarias para implementar el diseño universal de manera que todas las personas, 
incluidas aquéllas con discapacidad, cuenten con accesibilidad a los servicios en 
condiciones adecuadas. 

Artículo 44. ... 

I. Elaborar estudios y proyectos que permitan identificar las zonas y áreas territoriales y de 
servicios susceptibles de ser aprovechadas en proyectos productivos y de inversión en 
materia turística adoptando un enfoque de responsabilidad social y sustentabilidad que 
los haga viables a largo plazo. 

II. Crear y consolidar desarrollos turísticos conforme a los planes maestros de desarrollo, 
en los que habrán de considerarse los diseños urbanos y arquitectónicos del lugar con 
enfoque sustentable y universal, preservando el equilibrio ecológico y garantizando la 
comercialización de los servicios turísticos, en congruencia con el desarrollo económico y 
social de la región; 

III. ... 

IV. Ejecutar obras de infraestructura y urbanización sustentable, y realizar edificaciones e 
instalaciones en centros de desarrollo turístico que permitan la oferta de servicios 
turísticos; para dicho fin el Fondo deberá tomar en cuenta en la ejecución de dichas obras 
las necesidades de las personas con discapacidad; 

Artículo 63. ... 

I. a V. ... 

VI. La realización de acciones para favorecer las inversiones y proyectos turísticos 
sustentables de alto impacto en el sector, así como agilizar los mecanismos y 
procedimientos administrativos que faciliten su desarrollo y conclusión. 
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Transitorios 

Primero. El presente decreto entrará en vigor el día siguiente al de su publicación en el 
Diario Oficial de la Federación. 

Segundo. El Ejecutivo federal, en un plazo no mayor de 180 días, contados a partir de la 
entrada en vigor del presente decreto, deberá adecuar el reglamento de la Ley General de 
Turismo y demás disposiciones normativas aplicables, conforme a lo previsto en esta 
reforma. 

Tercero. Las dependencias y entidades del gobierno federal involucradas en la planeación 
turística urbana deberán desarrollar lineamientos para la evaluación de impacto social y 
urbano en coordinación con las Secretarías de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano; y de 
Medio Ambiente y Recursos Naturales. 

Notas 

1 Citado en Bejar, V.; Madrigal, F.; y Madrigal, S. (2024). “Importancia de las estrategias en el 
turismo sostenible en México”, en Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y 

Humanidades 5 (2), páginas198-212, 
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9540995 

2 En Bejar; y otros (2024). 

3 En Bejar; y otros (2024). 

4 La expansión de la infraestructura turística a menudo implica la deforestación, la erosión 
del suelo y la alteración de los ecosistemas. La construcción de carreteras y otras 
infraestructuras para acceder a las áreas turísticas provoca la fragmentación de los hábitats 
y la pérdida de la conectividad ecológica. https://mimundoporelmundo.com.ar/impactos-
ambientales-en-base-al-turism o-en-mesxico/undo 

5 https://apps1.semarnat.gob.mx:8443/dgeia/compendio_2021/dgeiawf.semarna 
t.gob.mx_8080/approot/dgeia_mce/html/RECUADROS_INT_GLOS/D2_TURISMO/D2_R 
_TURISMO02_05.htm 

6 El objetivo principal del urbanismo inclusivo es que busca repensar un urbanismo a escala 
de las personas y de la ciudadanía para que exista una vida sin discriminaciones. 
Santos.2014. en https://polired.upm.es/index.php/territoriosenformacion/article/view/29 
89/3051 

7 Diseño de productos, entornos, programas y servicios en materia de movilidad y seguridad 
vial, que puedan utilizar todas las personas, en la mayor medida posible, sin necesidad de 
adaptación ni diseño especializado. El diseño universal no excluirá las ayudas técnicas para 
grupos particulares de personas con discapacidad o movilidad limitada, cuando se 
necesiten. Secretaría de Desarrollo Agrario y Territorial, 2023. Norma Oficial Mexicana NOM-
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004-SEDATU-2023, Estructura y diseño para vías urbanas. Especificaciones y aplicación. 
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5723137 

8 Implica según Navarrete-Peñuela: “construcción de ciudades resilientes, incluyentes 
(conexión espacial y cohesión social) y equitativas, con una representativa participación 
ciudadana en la toma de decisiones, con patrones sustentables de producción, consumo, 
uso de la energía, uso del territorio y manejo de las zonas de riesgo” (2017.145). En 
https://www.redalyc.org/pdf/3217/321753629008.pdf 

9 Objetivos de Desarrollo Sostenible 11, punto 11.3 De aquí a 2030, aumentar la urbanización 
inclusiva y sostenible y la capacidad para la planificación y la gestión participativas, 
integradas y sostenibles de los asentamientos humanos en todos los países. En 
https://ods.cr/es/objetivo/objetivo-11 

10 La zonificación de usos del suelo, el mantenimiento en buen estado del entorno, las 
instalaciones y el equipamiento, la construcción de espacios agradables de encuentro, la 
posibilidad de caminar por la ciudad, las actividades colectivas en espacios abiertos o la 
apropiación social de la calle tienen efectos positivos en la seguridad y en la percepción de 
la seguridad (Worpole,2003 citado en Sobrino et al,2015), elementos que se relacionan con el 
urbanismo sustentable. 

11 Sobrino, J.; Garrocho, C.; Graizbord, B.; Brambila, C.; y Aguilar, A. (2015). Ciudades 
sostenibles en México: una propuesta conceptual y operativa. En 
http://ladupo.igg.unam.mx/portal/Publicaciones/Libros/Ciudades_Sostenib les_Mx_esp.pdf 

12 La accesibilidad [está] directamente vinculado al entorno urbano construido (v.g. 
regulación de los usos del suelo y las densidades, localización de servicios e instalaciones 
públicas y privadas esenciales, diseño de rutas de transporte público, provisión de 
infraestructura diversa) ... [e influye en la] cohesión e inclusión social se refieren a un entorno 
social y a un espacio cotidiano que incentiva las interacciones significativas entre las 
personas. Sobrino; y otros (2015). 

13 Muestra datos relativos al diseño del entorno físico que desfavorece la inclusión. Comisión 
Nacional de los Derechos Humanos (2019). Informe Especial sobre el Derecho a la 
Accesibilidad de las personas con discapacidad. En 
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2019-08/IE-Acces ibilidad.pdf 

14 Echeverría, M. (Abril,2025). Sectur impulsa 13 polígonos de turismo comunitario para 
atraer a viajeros. Expansión. En https://expansion.mx/empresas/2025/04/28/sectur-impulsa-
13-poligonos-de -turismo-comunitario-para-atraer-viajeros-locales 

15 Osuna, I. (2024). “Situación actual del turismo sustentable en México”, en Revista 
Científica Arbitrada de la Fundación MenteClara, volumen 9 (373). DOI: 
https://doi.org/10.32351/rca.v9.373 
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16 Del Urbanismo sustentable según Hernández (2008): Peatonalización de las ciudades, 
Conectividad urbana, Diversidad en uso del suelo, Diversidad en materia de vivienda, 
Calidad en arquitectura y diseño urbano, Estructura tradicional de barrios y colonias, 
Incremento en la densidad urbana, Transporte inteligente, Sustentabilidad urbana-
arquitectónica, Calidad de vida. En https://www.redalyc.org/pdf/676/67611217015.pdf 

17 El apego al lugar de los residentes se relaciona con el entorno físico (por ejemplo, 
tangible) en el que viven (Sobrino; y otros, 2015). 

18 La Suprema Corte de Justicia de la Nación derecho humano a la accesibilidad desde la 
perspectiva de la discapacidad, se centra en aquellos aspectos externos a la persona con 
discapacidad, esto es, el entorno físico. en 
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2019-08/IE-Acces ibilidad.pdf 

19 https://www.datatur.sectur.gob.mx/Documentos%20compartidos/politicaturi 
sticanacional.pdf 

20 Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, 
resilientes y sostenibles. En https://ods.cr/es/objetivo/objetivo-11 

21 El turismo sostenible tiene la capacidad de mejorar las infraestructuras urbanas y la 
accesibilidad universal, de promover la regeneración de áreas en decadencia y de preservar 
el patrimonio cultural y natural. En https://www.unwto.org/es/turismo-agenda-2030 

En el Palacio Legislativo de San Lázaro, a 9 de septiembre de 2025. 

Diputada Melva Carrasco Godínez (rúbrica) 

 


