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PROPOSICIÓN CON PUNTO DE ACUERDO, PARA EXHORTAR A DIVERSAS AUTORIDADES 

A FORTALECER LAS ACCIONES DE PREVENCIÓN, PROTECCIÓN, ATENCIÓN INTEGRAL Y 

SALVAGUARDA DE LOS DERECHOS DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES FRENTE A LOS 

RIESGOS DERIVADOS DEL USO DE PLATAFORMAS DIGITALES Y VIDEOJUEGOS EN LÍNEA, 
SUSCRITA POR LA DIPUTADA ELIZABETH MARTÍNEZ ÁLVAREZ Y LA SENADORA GINA 

GERARDINA CAMPUZANO GONZÁLEZ, DEL GRUPO PARLAMENTARIO DEL PAN 

Las que suscriben, diputada Elizabeth Martínez Álvarez y senadora Gina Gerardina 
Campuzano González, integrantes del Grupo Parlamentario del Partido Acción Nacional en 
la LXVI Legislatura del honorable Congreso de la Unión, con fundamento en lo dispuesto por 
los artículos 58, 59 y 60 del Reglamento para el Gobierno Interior del Congreso General de 
los Estados Unidos Mexicanos, someten a consideración de esta soberanía la siguiente 
proposición con punto de acuerdo, al tenor de los siguientes: 

Considerandos 

En México, el uso de plataformas digitales y videojuegos en línea se ha generalizado entre 
niñas, niños y adolescentes, quienes constituyen uno de los grupos de mayor exposición a 
riesgos digitales por tiempo de uso, falta de supervisión y mecanismos de control 
insuficientes en entornos digitales (UNICEF México; Inegi).1 

De acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologías de la 
Información en los Hogares 2022 (ENDUTIH), el 88 por ciento de las personas de 6 a 17 años 
usa internet, y una proporción significativa de este uso corresponde a redes sociales, 
videojuegos en línea y aplicaciones digitales interactivas, lo que ubica a este grupo en una 
alta exposición a contenidos nocivos y a la interacción con usuarios adultos desconocidos. 
(Inegi, 2022).2 

Los riesgos asociados incluyen contacto con depredadores en línea, mecanismos de engaño 
y grooming, exposición a contenidos violentos o sexuales, ciberacoso, sexting no consentido 
y potenciales redes de explotación digital. Estas vulneraciones impactan la salud mental, 
emocional y física de la niñez y adolescencia, así como su bienestar educativo y social.3 

Organismos como la Comisión Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) y el Consejo 
Ciudadano para la Seguridad y Justicia de la Ciudad de México han documentado la 
proliferación de casos en los que adolescentes han sido contactados con fines delictivos a 
través de plataformas como Roblox, TikTok, Discord y entornos de juego interactivo, lo que 
ha generado alarma social y demanda de respuestas institucionales efectivas.4 

Las omisiones en la atención, prevención y protección frente a estos riesgos digitales, así 
como la ausencia de protocolos estandarizados de actuación, constituyen una forma de 
vulneración a los derechos humanos de la niñez y adolescencia, en contravención con 
el artículo 4 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos , que reconoce 
el principio del interés superior de la niñez y la obligación del Estado de garantizar su 
desarrollo integral. 
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El Sistema Nacional de Protección Integral de Niñas, Niños y Adolescentes (Sipinna) y las 
autoridades competentes tienen la responsabilidad de articular políticas públicas que 
incorporen la educación digital, la prevención de riesgos en entornos tecnológicos y la 
protección de derechos, con enfoque de derechos humanos y perspectiva de género, 
conforme a la Ley General de los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes y demás 
ordenamientos aplicables. 

La atención integral a estos riesgos requiere acciones coordinadas en ámbitos de seguridad, 
educación, salud, cultura digital y participación ciudadana, integrando a la familia, escuelas 
y comunidades, para garantizar entornos digitales seguros y una formación crítica que 
permita a niñas, niños y adolescentes reconocer y afrontar riesgos digitales de manera 
informada y protegida . 

Por lo anteriormente expuesto, resulta necesario exhortar a las autoridades competentes 
para que fortalezcan los mecanismos de prevención, tutela y atención integral de los riesgos 
asociados con el uso de plataformas digitales y videojuegos en línea, con el objetivo de 
salvaguardar plenamente los derechos de la niñez y adolescencia, se somete a 
consideración de esta asamblea el siguiente: 

Punto de Acuerdo 

Único. La Comisión Permanente del honorable Congreso de la Unión exhorta, 
respetuosamente, a la Secretaría de Seguridad y Protección Ciudadana, a la Secretaría de 
Educación Pública, a la Secretaría de Cultura, a la Secretaría de Salud, al Sistema Nacional 
para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), al Sistema Nacional de Protección Integral de 
Niñas, Niños y Adolescentes (Sipinna) y a las autoridades de las entidades federativas, a fin 
de que, en el ámbito de sus respectivas competencias y en coordinación interinstitucional: 

a) Establezcan y actualicen protocolos nacionales y locales de actuación para la 
prevención, detección y atención de riesgos digitales, grooming, ciberacoso y explotación 
basada en entornos digitales, con enfoque de derechos humanos y perspectiva de niñez. 

b) Implementen campañas nacionales de educación digital dirigidas a estudiantes, 
madres, padres, personas tutoras y docentes, con contenidos sobre uso seguro de 
internet, reconocimiento de riesgos, herramientas de control parental y estrategias de 
autoprotección digital. 

c) Fortalezcan los servicios de atención psicológica, acompañamiento emocional y 
mecanismos de denuncia accesibles, en coordinación con el sistema de salud y los 
sistemas DIF estatales, para niñas, niños y adolescentes afectados por violencia digital. 

d) Fomenten la capacitación continua de personal educativo, de seguridad pública, salud 
y protección infantil en materia de riesgos digitales, herramientas de detección temprana, 
protocolos de actuación y canales de atención oportuna. 
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e) Promuevan la incorporación de contenidos de educación para la seguridad digital en 
los planes y programas educativos oficiales, con el objetivo de desarrollar competencias 
críticas y habilidades para una participación segura en entornos digitales. 

Notas: 
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Información en los Hogares 2022 (ENDUTIH). INEGI. 
https://www.inegi.org.mx/programas/dutih/2022/   

2 Instituto Nacional de Estadística y Geografía. (2022). Encuesta Nacional sobre 
Disponibilidad y Uso de Tecnologías de la 

Información en los Hogares 2022 (ENDUTIH). INEGI. 
https://www.inegi.org.mx/programas/dutih/2022/    

3 Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia. (2021). Estado mundial de la infancia 2021: 
En mi mente. Promover, 

proteger y cuidar la salud mental de la niñez. UNICEF. 
https://www.unicef.org/es/informes/estado-mundial-de-la-infancia-2021  

4 Comisión Nacional de los Derechos Humanos [CNDH], 2022; Consejo Ciudadano para la 
Seguridad y Justicia de la Ciudad de México, 2023, 2024. 

Dado en el salón de sesiones de la Comisión Permanente del honorable Congreso de la 
Unión, a los 21 días del mes de enero del año 2026. 

Diputada Elizabeth Martínez Álvarez (rúbrica), senadora Gina Gerardina Campuzano 
González (rúbrica) 
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